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1 Datos Técnicos 

DIMENSIÓNES 

Alto  745 mm 

 
845 mm 

Ancho  410 mm 

Largo  550 mm   

PESO 

Da 44 Kg. a 51 Kg. c.a.  

CONEXIÓN HÍDRICA (para versiones con conexiòn a red) 

AR - A red: 

Presión entre 0,01 Mpa y 0,08 Mpa (entre1 y 8 bar) 

Racor 3/4 gas hembra  

CONEXIÓN ELÉCTRICA 

230 V ~ 50/60 Hz  Consumo: entre 1250 W y 1900 W según las versiones. 

120 V ~ 50/60 Hz Consumo: 1250 W   

NIVEL DE PRESIÓN SONORA PESADO A  

< 70 dB, inseguridad 1,5 dB 

1.1 Informaciones de copyright 

© Rhea Projects S.p.A. - Reservados todos los derechos 

El presente documento contiene informaciones confidenciales de propiedad de Rhea Projects S.p.A., el contenido de 
este documento no puede divulgarse, copiarse o duplicarse a favor de terceros, en ninguna forma, total o parcial sin 
previa autorización por escrito de Rhea Projects S.p.A. 

El uso, la duplicación o divulgación de las informaciones técnicas contenidas en este documento pueden ser tuteladas 
por Rhea Projects S.p.A. a través de la ley. 

Editor/Fabricante: Rhea Projects S.p.A., via Trieste 49, I-21042, Caronno Pertusella (VA), Italia. 

ESTE MANUAL DEBE ESTAR GUARDADO DENTRO DEL DISTRIBUIDOR. 

Manual de Instalación y Mantenimiento del distribuidor automático XM Español: código 
MAN1000104   
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3  Descripción de la Maquina 

3.1 Uso previsto 

El distribuidor automático XM, en sus varias versiones, es un aparato de uso general (no profesional). 

El uso previsto del distribuidor consiste en la erogación automática de bebidas mezclando productos 
alimenticios con agua. 

La erogación de las bebidas se efectúa dentro de los vasos apropiados, distribuidos automáticamente 
por el aparato. En las versiones con grupo de café expreso (E) y grupo infusor de té (FBT), el aparato 
distribuye también automáticamente paletas para mezclar la bebida. 

  

3.2 Denominación de las versiones 

Rhea Projects utiliza la siguiente conversión para la denominación de un modelo en sus varias 
versiones: 

Tipo: Table-Top 

XM <café>/<contenedores> <conexión eléctrica>  

Donde: 

<Café> donde: 

 

E   indica el procedimiento de infusión a través de un grupo café expreso (de alta presión) 

 

H.. . procedimiento instantáneo (de productos solubles) 

<Contenedores> indica el número de contenedores de producto excluyendo el del café en grano. La 
autonomía y la variedad de tipos de bebidas erogables por el distribuidor dependen de este número. 

 

<Opciones> indica eventualmente grupos opcionales presentes. 

 

FBT...grupo infusor para té en hojas 

<Frío> indica el tipo de bebida fría erogable (si está presente el grupo refrigerante): 

FP... bebidas de productos en polvo (a base de agua natural) 

3.3 Bebidas erogables 

El distribuidor puede erogar cualquier bebida procedente de productos solubles, según la programación 
del propio distribuidor. 

El distribuidor puede ser programado con el PC o llave flash utilizando el software Rheaction. Para 
más información dirigirse al Servicio Asistencia Clientes Rheavendors.  
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4  Advertencias para la instalación 

ATENCIÓN: El correcto funcionamiento del distribuidor está previsto en ambientes cerrados a 
temperatura ambiente superior a los 5°C en condiciones ambientales normales. 

 
ATENCIÓN: Prevenir el congelamiento del distribuidor y de los ingredientes. 

 

ATENCIÓN: Dada la susceptibilidad a la excesiva temperatura y humedad de algunos productos 
alimenticios utilizables en el distribuidor, el aparato puede producir mal funcionamiento si opera 
a temperaturas superiores a 30°C con humedad relativa superior a 80%.  

 

ATENCIÓN: La máxima temperatura de funcionamiento del distribuidor es 95°C 

 

ATENCIÓN: Las operaciones en Texto de fondo BLANCO son destinadas exclusivamente al 
personal técnico cualificado.  

 

ATENCIÓN: Evite la instalación en locales donde se utilicen chorros de agua (por ej. grandes 
cocinas). 

Usted compró un distribuidor XM que ha sido construido de acuerdo con las vigentes normas en 
lo que se refiere a la ausencia de toxicidad en los materiales en contacto con los alimentos y a 
los aislamientos eléctricos. El aparato ha sido también montado en un entorno productivo 
limpio. El personal encargado del montaje y de las pruebas está periódicamente sometido a 
exámenes sanitarios para confirmar su idoneidad. Sin embargo, las condiciones de transporte, el 
plazo de almacenamiento y la manipulación debida a la instalación no permiten una utilización 
inmediata del mismo. El distribuidor, antes de su utilización debe de pasar por un ciclo de 
higienización según las modalidades descritas del el párrafo Lavado y desinfección de las 
partes en contacto con alimentos . 

En tales condiciones será necesario limpiar las partes a contacto directo con los productos por 
lo menos una vez al día (leer: Lavado y desinfección de las partes a contacto con alimentos ). 

 

ATENCIÓN: Evite de limpiar el distribuidor utilizando chorros de agua. 

ATENCIÓN: Conforme con las NORMATIVAS NACIONALES y europeas de seguridad. 

ATENCIÓN: El uso del interruptor de seguridad puede poner accionar algunas partes del 
distribuidor. 

ATENCIÓN: Poner el distribuidor con el cable de alimentación fácilmente accesible. 

 

ATENCIÓN: Instalar el distribuidor según las Normas Nacionales y en locales con aireados. 

 

ATENCIÓN: Use sólo productos alimenticios específicos para distribuidores automáticos. 

 

ATENCIÓN: El personal que accede al cargado de los productos debe poseer la cartilla sanitaria 
en curso de validez y protecciones especificas. Controle además el cumplimiento de otras 
eventuales normas nacionales o locales.                                                         
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5 Conceptos básicos de funcionamiento 

El distribuidor encendido está normalmente en estado de espera. Un ciclo de erogación se pone en 
marcha pulsando una tecla de selección. Si se ha fijado un precio de venta (o sea el distribuidor no está 
en funcionamiento gratuito) será necesario introducir el importe necesario por medio de monedas, 
billetes de banco u otros antes de proceder a la selección. 
En base a la selección requerida y a la versión del distribuidor, el ciclo de erogación se compone de 
algunos de los siguientes procesos. 

5.1 Distribución y movimiento del vaso 
Este proceso se pone en marcha antes de toda 
erogación excepto cuando haya sido deshabilitado por 
medio de la tecla apropiada de pre-selección "Sin vaso" 
(si está presente). 

 

1)   El soporte del vaso se coloca debajo de la columna 
de los vasos;  

2) El servomotor de desenganche determina la separa-
ción y la caída de un vaso en el soporte.  

3) El soporte del vaso regresa a la posición de reposo 

 

5.2 Erogación del azúcar 

El proceso se efectúa exclusivamente en las versiones de distribuidor provistas del grupo de erogación 
de azúcar cuando se seleccionan bebidas azucaradas. En las otras 
versiones de distribuidor, siempre y cuando esté programado para la 
bebida, la erogación del azúcar se efectúa en paralelo con la 
preparación de bebidas solubles, utilizando el mismo procedimiento 
(véase más adelante). 

 

1) El motorreductor acciona el sin fin del contenedor del azúcar que 
vierte la cantidad de azúcar preestablecida en el dispositivo de eroga-
ción; 

 

2) El servomotor del dispositivo de erogación provoca el movimiento 
del brazo. 

 

3) Y la consiguiente caída del azúcar en el vaso. 

 

4) El servomotor del dispositivo de erogación provoca el retroceso del brazo. 

 

5.3 Preparación de bebidas calientes a base de productos 
solubles 

El proceso se efectúa por lo general una vez que el vaso se encuentra colocado bajo los tubos de 
erogación del producto. 

 

Pueden efectuarse simultáneamente varios procesos de este tipo o en secuencia durante un ciclo de 
erogación. 

 



 
Rhea Projects S.p.A.  XM E - Manual de instalación y mantenimiento Flash electronics 

 

12

 
Para Versiones Solubles (H): 

 
1) El selector de caudal selecciona la apertura del tubo de 
salida agua de la caldera correspondiente al batidor 
correspondiente y cierra los demás tubos; 

 
2) Se conecta la bomba de alimentación hídrica en la caldera 
por un tiempo programado según la cantidad de agua 
deseada. El agua es enviada a la cazoleta del batidor 
correspondiente; 

 

3) Si está presente, se activa el motor del batidor. 

 

4) El motorreductor acciona el sinfín del contenedor del producto correspondiente, el cual vierte en el 
batidor la cantidad programada de producto. Pueden actuar 
simultáneamente varios contenedores en el mismo batidor. 

5) Si está presente, se desactiva el motor del batidor. 

 

6) Se desactiva la bomba. 

  

Para Versiones Expreso (E): 

 

1) El agua procede de una centralita de recarga que es 
mantenida a nivel constante e introducida bajo presión, a través de una bomba, a la caldera; 

2) Si está presente, se activa el motor de la licuadora; 

3) El motorreductor acciona el sin fin del envase del producto correspondiente el cual vierte en la 
cazoleta la cantidad preestablecida de producto. Pueden actuar simultáneamente varios contenedores 
en la misma cazoleta. 

4) Si está presente, se desactiva el motor de la licuadora. 

5.4 Preparación de café expreso 

El proceso se efectúa exclusivamente en las versiones de distribuidor 
provistas del grupo de café expreso (versiones E) una vez que el vaso se 
encuentra colocado bajo los tubos de erogación del producto. La prioridad 
de ejecución entre este proceso y el proceso de preparación de bebidas 
calientes a base productos solubles la da el programa del distribuidor y 
varía según la selección efectuada. 

 

1) La pastilla de café utilizado es expulsada en el cubo para la recogida de 
los posos de café (en esta fase puede repetirse después de 10 minutos 
de inactividad del grupo café micro) y el grupo café se pone en posición 
de preparado; 

 

2) El electroimán del dosificador de café es activado y provoca la apertura. 
La dosis de café molido cae por gravedad en el interior de la cámara de 
infusión del grupo de café expreso*;  
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3) El molinillo del café es activado hasta reponer la dosis de café preestablecida en el dosificador; 

 
4) El grupo de café micro se coloca en posición de infusión: esto se efectúa cuando se activa el motor 

de movimiento del grupo determinando el desplazamiento del filtro inferior hasta el cierre de la 
cámara de infusión y la compresión de la pastilla de café; * 

 
5) El agua sale de una centralita de recarga, se mantiene a nivel constante 

y es introducida a presión, por medio de una bomba, en la caldera del 
café. La misma cantidad de agua ya calentada pasa por consiguiente al 
grupo de café después de la activación de una válvula. 

 

6) El grupo completa el ciclo. 

Las operaciones indicadas con un asterisco pueden efectuarse en distinto 
orden según la programación del distribuidor. 

    

5.5 Distribución de la paleta 

El proceso se efectúa sólo en las versiones de distribuidor provistas del distribuidor de paletas (versio-
nes E o FBT), una vez que el vaso se encuentra colocado bajo los tubos de erogación del producto. La 
entrega de una paleta se efectúa según el programa del distribuidor y la selección, anterior o 
posteriormente a la preparación de una bebida. Además, una función programable permite al usuario 
decidir para qué selecciones debe entregarse la paleta. El electroimán de desenganche provoca la 
separación de una paleta de la pila contendida en el cargador. Ésta se desliza en el vaso. 

5.6 Preparación de infusión de té 

El proceso se efectúa sólo en las versiones de distribuidor provistas del grupo infusor para té (versiones 
FBT), por lo general cuando el vaso se encuentra colocado bajo los tubos de erogación del producto. 

1) La cámara de infusión es colocada con la parte cóncava hacia arriba: esto sucede cuando el motor 
de movimiento del grupo de té es activado y actúa en una excéntrica apropiada; 

2) El motorreductor acciona el sin fin del contenedor de té en hojas el cual vierte en el grupo de té la 
cantidad preestablecida de producto; 

3) La válvula correspondiente en la caldera de solubles es activada e introduce en el grupo de té la 
cantidad de agua preestablecida para terminar la infusión. En realidad ésta se efectúa en dos 
etapas sucesivas separadas por una pausa programable para permitir un mejor aprovechamien-
to del producto; 

4) La cámara de infusión regresa a la posición de reposo con la parte cóncava hacia abajo liberando el 
fondo de té utilizado; esto sucede cuando el motor de movimiento del grupo de té es activado y 
actúa en una excéntrica apropiada. 

5.7 Preparación de bebidas solubles frías (Versiones FP) 

El proceso se efectúa sólo en las versiones de distribuidor provistas del grupo refrigerante para agua 
natural (Versiones FP), por lo general cuando el vaso se encuentra colocado bajo los tubos de 
erogación del producto. 

1) La válvula de entrada agua es activada e introduce agua en el grupo de frío; 

2) La válvula correspondiente en el grupo frigorífico es activada e introduce en el grupo de té la 
cantidad de agua preestablecida para disolver el producto; 

3) Si está presente, se activa el motor del batidor; 
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4) El motorreductor acciona el sin fin del contenedor del producto correspondiente el cual vierte en 
la licuadora la cantidad preestablecida de producto. Pueden funcionar simultáneamente varios 
contenedores de producto en la misma licuadora; 

5) Las válvulas son desactivadas; 

6) Si está presente, se desactiva el motor del batidor.  
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6 Transporte 

El transporte del distribuidor debe ser efectuado por personal experto. 

El distribuidor debe ser transportado con mucho cuidado para evitar vuelcos. 

ATENCION: Durante los desplazamientos, el distribuidor debe ser mantenido en posición 
vertical. El vuelco puede causar problemas a la placa electrónica.  

Grupos de distribuidores se entregan sobre palet. 

ATENCION: Para desplazarlos use una carretilla, a velocidad reducida y evitando que 
distribuidores se inclinen peligrosamente.  

ATENCION: un solo distribuidor pesa aproximadamente entre 44 Kg. y 51 Kg. Tener mucho 
cuidado en el transporte del mismo, para evitar accidentes al personal que lo transporte a la 
mano (por ejemplo, tirones).   

Si el distribuidor debe ser almacenado, colocarlo en ambiente seco a temperaturas superiores a 5°C e 
inferiores a 30°C con humedad relativa no superior a 80%. 

Non apilar más que un distribuidor sobre otro.  

7 Desembalaje 

Los distribuidores deben ser liberados del palet de la manera siguiente: 

1) corte la película protectora a lo largo de una cara del palet; 

2) libere cada distribuidor del palet extrayéndolo a través de los dos agujeros laterales del embalaje;  

ATENCION: un solo distribuidor pesa aproximadamente entre 44 Kg. y 51 Kg. Tener mucho cuidado en 
el transporte del mismo, para evitar accidentes al personal que lo transporte a la mano (por ejemplo, 
tirones).  

Cada distribuidor debe ser liberado de su embalaje de la manera siguiente: 

                       

1) Ponga el distribuidor sobre un plano seguro; 

2) Corte las dos bandas plásticas de seguridad; 

3) Levante el cartón por arriba; 

4) Libere el distribuidor de su bolsa de espuma; 

5) Levante y coloque el distribuidor en su posición de uso;  

ATENCIÓN: los materiales de embalaje no deben dejarse al alcance de personas extrañas, 
particularmente niños puesto que son potenciales fuentes de peligro. La eliminación de los 
materiales especiales de embalaje debe confiarse a empresas especializadas.  
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6)  Tome la llave fijada sobre la parrilla de la estación de erogación. 

7)  Abra la puerta y libere de la cinta adhesiva de la caja de monedas (si está presente). 

8)  Extraer el cable de alimentación y conectarlo en el enchufe por detrás del distribuidor sin enchufar el 
otro extremo a la red eléctrica. 

9)  Levantar la puerta superior y extraer la plancha de cartón que se encuentra sobre de los 
contenedores.   

8 Colocación 

La instalación del distribuidor debe efectuarse en un local protegido, colocando el distribuidor sobre un 
soporte que pueda aguantar con seguridad el peso del distribuidor.  

Guardar una distancia de aproximadamente 10 cm. entre la pared y la cara trasera del distribuidor para 
garantizar una adecuada circulación del aire.  

Rhea Projects S.p.A. declina toda responsabilidad por inconve-
nientes debidos a la falta de observación de las normas de 
colocación.  

En caso de instalación sobre pisos de valor o delicados, se aconseja 
colocar una protección por debajo del distribuidor que deje una 
separación de, al menos 10 cm por cada cara libre. La protección debe 
ser de material resistente a la suciedad y al agua (por ej. laminado 
sintético). Esto sirve para preservar el piso en el tiempo evitando que se 
ensucie por caídas accidentales de alimentos. 

El distribuidor puede ser equipado con dos tipos de soporte que sirven 
para alojar el equipo de autoalimentación (si es necesario) o realizar la 
recogida de los desechos líquidos o posos de café.  

9 Conexión a la red hídrica y a la red eléctrica 

9.1 Conexión hídrica 

ATENCIÓN: Conforme con las normativas nacionales. 

Antes de proceder a la conexión, haga los siguientes controles en el agua a utilizar: 

- Asegúrese de la potabilidad eventualmente por medio de la 
certificación de un laboratorio de análisis. 

- Controle que la presión de red esté comprendida entre 0.01 
Mpa y 0.08 Mpa (entre 1 y 8 bar). 

- Si la presión de red es inferior a 0.01 Mpa (1 bar) será 
necesario el uso de una bomba. 

- Si la presión de red es superior a 0.08 Mpa (8 bar) será 
necesario colocar un reductor de presión para agua ajustado a 
0.03 Mpa (3 bar) en el tubo de alimentación hídrica del 
distribuidor; el reductor de presión es aconsejable en todo 




